
 

OR-3-1116      02-26 Banco Nacional de México, S.A., Integrante del Grupo Financiero Banamex.  

NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN GENERADO POR EL PROVEEDOR: 

DEL CLIENTE DE REFERENCIA DEL CONTRATO 

CORREO ELECTRÓNICO PARA RECIBIR RESPUESTA 

FORMATO PARA OBJETAR CARGOS DERIVADOS  
DE CARGOS RECURRENTES 

 
 

 

Solicito a Banco Nacional de México, S.A., Integrante del Grupo Financiero Banamex como emisor de la tarjeta de crédito la 
cancelación del cargo por $                           realizado el día        de                          del          a la tarjeta identificada con el 

número  
 

Al respecto declaro que: 

No autoricé el cargo  

La autorización fue cancelada con anterioridad a la realización del cargo. 

Hay duplicidad de cargos, realizados el o los días de          de                             del  

Estoy enterado (a) de que la presente objeción no tendrá costo cuando se resuelva a mi favor. Asimismo, estoy enterado de que si se resuelve en mi 

contra y Banco Nacional de México, S.A., Integrante del Grupo Financiero Banamex como emisor de la tarjeta de la cancelación del cargo, pretende 

cobrar por la gestión, el cobro no podrá exceder de $200 más IVA (Esta comisión no aplica para Tarjetas de crédito Banamex Beyond y Tarjeta Base) 

INFORMACIÓN OPCIONAL PARA EL TARJETAHABIENTE 

COMENTARIOS ADICIONALES 

 

 

NOMBRE Y FIRMA DEL TARJETAHABIENTE 

 

FIRMA DEL FUNCIONARIO DE SUCURSAL QUE RECIBE LA AUTORIZACIÓN 
 
Aviso de privacidad: Banco Nacional de México, S.A., Integrante del Grupo Financiero Banamex (en lo sucesivo “Banamex”), es responsable de recabar y dar tratamiento a 
los datos personales que usted nos proporcione, con domicilio en Actuario Roberto Medellín número 800, Torre Norte, Piso 2, Colonia Santa Fe, Alcaldía Álvaro Obregón, C.P. 
01210, Ciudad de México. Los datos personales recabados, serán utilizados para: a) Aquellas finalidades indispensables para el cumplimiento de la relación jurídica, entre el 
responsable y usted, las cuales son: (i) Para integrar expedientes, bases de datos y sistemas necesarios para llevar a cabo las operaciones bancarias correspondientes; (ii) 
Para cumplimentar disposiciones de conocimiento del cliente y prevención de lavado de dinero, ya sea para  Banamex, sus filiales o subsidiarias que formen parte del mismo 
Grupo Financiero, conforme lo prevé la legislación respectiva; (iii) Para mantener la relación jurídica generada; (iv) Para reclamar entrega de premios, sistemas de puntuación 
y otros programas de lealtad, así como en su caso, los procesos de cobranza que pudieran derivar de dicha relación jurídica; (v) Para llevar a cabo análisis de riesgo y viabilidad 
de crédito; b) Aquellas finalidades secundarias no indispensables para el cumplimiento de dicha relación jurídica como lo es, mercadotecnia, publicidad y prospección comercial. 
En caso de oponerse al uso o divulgación de sus datos personales para las finalidades que no considere indispensables para la relación jurídica, puede revisar el procedimiento 
para el ejercicio de los derechos A.R.C.O. que se encuentra en nuestro aviso de privacidad integral a través de la siguiente liga: 
https://www.banamex.com/es/privacidad_portal.htm 

TRÁMITE REALIZADO POR: 
GEID NÓMINA APELLIDO PATERNO, APELLIDO MATERNO Y NOMBRE (S) SUCURSAL / SIRH 

FECHA 
DÍA MES AÑO 

IDENTIFICACIÓN DEL CLIENTE 

NÚMERO DEL CLIENTE BANAMEX NOMBRE DEL TARJETAHABIENTE 

TELÉFONO FIJO TELÉFONO CELULAR CORREO ELECTRÓNICO 
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