


Descripción del producto.
Crédito Revolvente en moneda nacional asociado a la tarjeta de crédito, aceptada en México y en el extranjero. La 
contratación del crédito revolvente en moneda nacional asociado a la tarjeta de crédito incluye el servicio de Banca 
Electrónica Básica (centro de contacto, cajeros automáticos y terminales punto de venta), necesaria para usar tal 
producto; la contratación de la Banca Electrónica Avanzada (BancaNet®, App Banamex® o Pago Móvil) puede llevarse 
a cabo con la firma respectiva en la solicitud-contrato del producto. Puedes consultar el contrato de Servicios de 
Banca Electrónica y su Anexo de Comisiones en www.banamex.com/appbanamex



Centro de Atención Telefónica:
55 1226 2639. Horario de atención 24/7.

Unidad Especializada de Atención (UNE):
55 1226 4583.

Horario de atención:
Lunes a viernes 9:00 a 18:00 hrs.

Correo electrónico:
une@banamex.com
unebanamex@banamex.com

CONDUSEF:
55 5340 0999 y
del interior sin costo 800 999 8080.
www.condusef.gob.mx

Solicita tu tarjeta en tu Sucursal Banamex
o en www.banamex.com/oro



Oferta para residentes en México. *Crédito sujeto a autorización. Al ser tu crédito en tasa variable, los intereses pueden aumentar. Incumplir tus 
obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios. Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio. 
Realizar solo el pago mínimo aumenta el tiempo de pago y el costo de la deuda. 1. Para 3 meses sin intereses en viajes nacionales, salud, belleza y mascotas 
realiza el pago con tu Tarjeta de Crédito Oro Banamex. Válido solo para compras en moneda nacional y en la República Mexicana. Compra mínima de 
$1,500.00 pesos no acumulables. Vigencia sujeta a cambio previo aviso en el estado de cuenta. Beneficio no acumulable con otras ofertas de meses sin 
intereses. Solicita la parcialización en www.banamex.com/beneficios-oro Tienes hasta 5 días antes de tu fecha de corte y es necesario estar al corriente en 
tus pagos. Consulta giros participantes, términos y condiciones en www.banamex.com/oro 2. Consulta los términos, condiciones y negocios participantes 
en www.banamex.com/promociones 3. Consulta Puntos Premia®, programa administrado y usado bajo la licencia de uso de Banco Nacional de México parte 
de Grupo Financiero Banamex en www.banamex.com/premia 4. Válido de lunes a domingo y hasta el 24 de septiembre al pagar en todas las gasolineras 
ubicadas en la República Mexicana con la Tarjeta de Crédito Oro Banamex sin monto mínimo de compra. Topado a 1,000 Puntos Premia® por semana. La 
bonificación de Puntos Premia® se realizará a más tardar en una semana. Si aún no estás inscrito, los consumos en gasolina que realices antes de que quede 
aplicada tu inscripción no serán válidos. Consulta términos y condiciones en www.banamex.com/premia 5. Requisitos de contratación, comisiones y 
condiciones de uso digital en www.banamex.com 6. La calidad, contenido y/o cambios de productos, servicios, eventos, promociones, sorteos y plataformas 
es responsabilidad de su proveedor. Apple Pay® y Google Pay® son servicios de billeteras digitales ofrecidos por Apple Inc y Google LLC, respectivamente. 
Comisiones y condiciones en: https://www.banamex.com/es/personas/banca-digital/pagos-sin-contacto.html 7. Membretadas con razón social de la 
empresa, con nombre y RFC del solicitante, periodo y monto de las percepciones y deducciones; y como deseable, el número de afiliación al IMSS o ISSSTE. 
8. La Comisión por Administración se cobra 1 vez al mes. Si el pago de tu Comisión por Administración fue realizado antes del 30 de julio de 2026, el cobro 
se aplicará de manera mensual hasta que se cumpla tu aniversario. Mientras tanto, no se realizará ningún cargo adicional. 9. La TIIE de Fondeo Compuesta 
por Adelantado se determina tomando el promedio aritmético de la misma a plazo de 28 días dado a conocer por el Banco de México los días miércoles de 
las cuatro últimas semanas a la fecha de corte y en caso de que el miércoles fuere inhábil se toma la del día hábil bancario inmediato anterior. 10. Banco 
Nacional de México puede habilitar o limitar el monto diario y/o mensual por canal y por producto de las disposiciones de efectivo o transferencias de saldo, 
y será personalizado cada mes, podrás consultarlo en tu estado de cuenta. Las disposiciones en efectivo o transferencias de saldo generan una comisión 
más IVA. Comisión promocional por disposición del crédito en efectivo o transferencia de saldo vigente al 24 de septiembre 2026. Consulta más información 
en www.banamex.com/disposicion 11. Si realizas operaciones en el cajero RED o del extranjero, el cajero te cobrará las comisiones que por su uso determine 
la entidad financiera operadora del mismo. 12. Comisiones excluyentes entre sí. 13. Tasa de interés anual fija 0.0% para meses sin intereses. Si contrataste 
tu Pase Anual antes del 30 de julio de 2026 y elegiste la opción de renovación automática, a partir de tu aniversario de contratación comenzarán a aplicarse 
las nuevas condiciones: Inclusión de Giro Hoteles, tope a $100,000 pesos y renovación automática. Para cualquier información contáctanos en Sucursales 
Banamex. Requisitos de contratación, comisiones y condiciones de uso digital en www.banamex.com

Llévatela en 15 minutos*
www.banamex.com/oro


