& Banamex

Libra Plus

Mas de 50 servicios

El servicio es contratado a través de los canales de Banamex, sin embargo, es proporcionado a través de ARSA
ASESORIA INTEGRAL PROFESIONAL S DE RL DE CV (Iké).




Libra Plus

Mas de 50 servicios
de asistencia,
disponibles las 24 h
los 365 dias del ano.

e Grua ilimitada, cambio de llanta,
paso de corriente, suministro de
gasolina y cerrajeria de automdvil  « Ambulancias ilimitadas en caso de

emergencia
« Servicio de plomeria, cerrajeria,
electricidad y cambio de vidrios e Tramites vehiculares, cambio de
rotos en puertas o ventanas propietario, alta y baja de autos,
expediciéon de permiso de circulacion
e Médico a domicilio o por o reposicion de placas y tarjetas de
videollamada y una consulta con circulacion*
médico especialista anual
» Check-up médico, enfermera » 2x1en Cinépolis
a domicilio o segunda opinién
médica

El servicio es contratado a través de los canales de Banamex, sin embargo, es proporcionado a través de lké.
*Sin limite de eventos, con costo preferencial para el Usuario.



Asistencia Médica

iCuida tu salud en
todo momento!

 Ambulancia ilimitada
e Médico a domicilio

e Check-up médico

» Enfermera a domicilio

Son las 3:30 de la
madrugada y tienes alguin
malestar.

Te mandamos un médico a
domicilio.

Necesitas atencion de una
enfermera.

Te brindamos el servicio a
domicilio hasta por 30 dias.




Asistencia Médica

Check-up

Ambulancia

Sin costo e ilimitado
El costo promedio en el
mercado es de $4,375

Médicos especialistas
 Ginecologia

« Pediatria

e Cirugia General

» Medicina Interna

1 evento anual sin costo

El costo promedio en el mercado
es de $1,000

¢ Quieres saber tu
estado de salud?

iTe brindamos un
Check-up médico!

Incluye:

« 1 Examen general de orina (EGO)
« 1 quimica sanguinea de 6
elementos (QS)

« 1 andlisis de sangre (Factor RH)
1 electrocardiograma en reposo
(ECG)

Médico a domicilio

1 evento anual sin costo
El costo promedio en el
mercado es de $2,130

Mas servicios médicos
e Orientacién Médica por
video llamada

» Referencias Médicas

e Descuentos Médicos

Sin costo e ilimitado



Asistencia Dental

Asociacion Dental
Mexicana (ADM)
recomienda por lo
menos realizarse
dos limpiezas
dentales al ano.

» Consulta odontoldgica. e Limpieza dental

1 evento anual sin costo

Una limpieza dental tiene
un costo promedio en el
mercado desde $1,000.
Con Libra Plus los tienes.

Las limpiezas dentales regulares son parte del cuidado dental
preventivo. La limpieza dental elimina la acumulacién de placa y
sarro que no se puede alcanzar solo con el cepillado y el hilo dental.



Asistencia Vial

e Paso de corriente
e Cambio de llantas
e Suministro de gasolina*

iTe quedaste sin gasolinal!
Te la llevamos al punto
donde te encuentres.

Hasta 10 litros*

¢Ya no arranco tu auto?

Te mandamos una
grua, para trasladarlo
a donde nos indiques.

*Cubre hasta $1,000

Ilimitado y sin costo

iSe te dandé una llanta en el
camino!

Nosotros vamos y te
brindamos el auxilio vial,
para apoyarte con el
cambio de llanta.

*No incluye costo de gasolina, este debera ser cubierto por el Usuario.



Asistencia Hogar

iOlvidate de las molestas
fugas de agua!

Técnicos profesionales y de
confianza lo solucionaran
por ti, incluyendo:

 Garantia de servicio por 90
dias

e Plomeria 6 eventos anuales, hasta
« Cerrajeria en casa $500 por evento
« Vidrieria

« Electricista

Los servicios estan siempre
disponibles, sin importar dénde
te encuentres y en cualquier
momento, 24 horas/365 dias.

Cuando se requiere un técnico en reparaciones en el hogar, es
importante considerar:

» Conocimiento ante cualquier averia

« Servicio de urgencia 24h

» Facilidad de contacto y seguridad

» Garantia del servicio otorgado



Asistencia Hogar Limpieza

« En el hogar

e Después de una fiesta
 Espacio y articulos de
mascota

Nuestro equipo dedicado,
esta listo para ayudarte las
24 horas del dia, los 7 dias
de la semana.

jAyer tuviste fiesta en casay
ahora hay que limpiar!

En Libra Plus tenemos la
solucidén enviandote a un
técnico especializado para
que lo haga por ti.

1 evento anual

Asistencia de un técnico para
modificaciones o reparaciones como:

» Armado de muebles prefabricados
« Instalacion de cdmaras de seguridad
» Reparacion e instalacion de herreria



Asistencia Legal

jAsistencia
legal sin
complicaciones!

» Asesoria telefénica en
materia civil y penal

« Asistencia legal presencial
en caso de accidente
automovilistico

La mayoria de las veces,
buscar una asesoria legal
con un abogado implica
costo.

Con Libra Plus lo tienes

Ilimitado y sin costo



Robo en Cajero Automatico

Proteccidén y confianza
Con Libra Plus

estas protegido
siempre para cualquier
eventualidad que te
suceda.

* Asistecia legal

2 eventos anuales

* Reembolso por
disposicion hasta

el total permitido.
1 evento anual

 Fallecimiento

Protegido hasta por
$280,750

Los alcances y coberturas para los servicios descritos se encuentran cubiertos por una
compainia de seguros que tiene contratado iké, legalmente autorizada para operar en México.



Garantia extendida protege

Con Libra Plus no tienes

la necesidad de contratar
una poliza adicional

porque te brinda un ano
mas, iniciando a partir del
vencimiento de la que tiene
el articulo comprado.

5 eventos por aio,

- Linea blanca hasta $11,230 por evento

 Video
e Audio
« COmputo

Aplica en articulos nuevos
comprados con un valor
mayor a $50 USD o su
equivalente en pesos.
Consultar términos y
condiciones.

La garantia extendida es uno de los servicios mas recurrentes que
contratan las personas que compran algun articulo de linea blanca,
video, audio o cédmputo para la proteccion de estos, generandoles un
costo adicional.

Los alcances y coberturas para los servicios descritos se encuentran cubiertos por una
compainia de seguros que tiene contratado iké, legalmente autorizada para operar en México.



Compras Protegidas

iTus compras
tienen la
proteccién que
necesitas en caso
de robo!

5 eventos por aiio,

- Linea blanca hasta $11,230 por evento

e VVideo
e Audio
« Cémputo

Tus compras protegidas
por 90 dias después de su
compra en caso de robo.

Aplica en articulos nuevos
comprados con un valor
mayor a $1,500.
Consultar términos y
condiciones.

Los alcances y coberturas para los servicios descritos se encuentran cubiertos por una
compainia de seguros que tiene contratado iké, legalmente autorizada para operar en México.



2x1 Folios de Cine

¢Sabias qué?
Todos los jueves
se actualiza

la cartelera
cinematogréfica.

» 2 Folios por dia e De Lunes a Viernes

Para salas tradicionales
Yy 2D

Disfruta de las mejores
peliculas y estrenos al

2x1

iSiempre habra
algo emocionante
para disfrutar!



& Banamex

Libra Plus

Mas de 50 servicios

Beneficios exclusivos en el extranjero

El servicio es contratado a través de los canales de Banamex, sin embargo, es proporcionado a través de Iké.



Libra Plus

No importa dénde
estés, Libra Plus
esta aqui para
ayudarte. Nuestro
equipo dedicado esta
listo para ayudarte
las 24 horas del

dia, los 7 dias de la
semana.

Beneficios Exclusivos en el Extranjero:

e Referencias médicas
e Traslado médico terrestre

 Repatriacién en caso de
fallecimiento

« Asistencia médica por enfermedad o
accidente

» Gastos dentales
» Gastos de hotel por convalecencia

» Regreso anticipado al domicilio




Beneficios Exclusivos
en el Extranjero

Siempre
cercade ti
en el
extranjero.

Referencias sobre
Ambulancia en el extranjero
» Médicos
e Clinicas * Dos eventos anuales
» Hospitales en el extranjero

Asistencia médica por Repatriacion en caso de
enfermedad o accidente* fallecimiento

e Cubrira los costos de los e Cubre hasta un monto
servicios médicos necesarios méximo de $16,845 por
hasta por la cantidad de fallecimiento del titular de
$56,150, un evento anual la asistencia.

* Los alcances y coberturas para los servicios descritos se encuentran cubiertos por una
compainia de seguros que tiene contratado iké, legalmente autorizada para operar en México.



Beneficios Exclusivos
en el Extranjero

Libra Plus
siempre te
acompana en
tus viajes al
extranjero.

Gastos Dentales e Cubrira los costos de los
servicios odontoldgicos de
urgencia, limitado hasta un
monto maximo de $2,246,
un evento anual.

Gastos de Hotel
por convalecencia

 Cubrira los gastos necesarios para la prolongacién de la estancia
en un hotel después de haber sido dado de alta del hospital, si esta
prolongacion ha sido prescrita por el médico local hasta un monto
maximo de $3,369, por dia y con un maximo de 5 (cinco) dias
naturales consecutivos.

Regreso anticipado al domicilio

 Cubre hasta un monto maximo de $16,845 en caso de que no pueda
utilizar el boleto original, un evento anual.



Concierge

Servicio
otorgado a
nivel Nacional e
Internacional

Reservacion de Boletos Compra de boletos para
e Avidn » Conciertos

e Autobus  Teatro

* Crucero » Eventos deportivos

Referencias sobre

Asistencia en la compray

entrega de sihedicos
e Clinicas
« Regalos » Hospitales

» Servicios funerarios

» Servicios de mudanzas
» Consulados mexicanos
» Renta de autos

* Arreglos florales
* Enseres varios



