citibanamex& Afore

Separacion de Cuentas.

Tu tramite paso a paso:

Solicita tu certificacion de reqularizacién
y/o correccién de datos personales

del asegurado, emitida por el IMSS, en la
Subdelegacion Regional que te corresponda.
Sino sabes cudl es, consultala en:
www.imss.gob.mx

Acude al Centro de Atencion para el Retiro
(CARE) Citibanamex Afore, con los requisitos
que se solicitan para iniciar tu tramite

Requisitos:

Documentacion Original:
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Identificacién oficial vigente (credencial
para votar, pasaporte, cédula profesional
o documento migratorio)

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)
impresa. Consultala en www.gob.mx/curp

Comprobante de domicilio a color no mayor
a tres meses a antigiedad

Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
impreso. Consultalo en: www.sat.gob.mx

Certificacion de regularizacion y/o correccion
de datos personales del asegurado, emitida
por el IMSS




Adicionalmente, se deberd proporcionar
la siguiente informacion:

D<) correo electrénico

% Por lo menos un nimero telefénico
de casa, oficina o celular

Nombre o razén social, direcciéon y datos
de contacto (teléfono y/o correo electrénico)
= de la actual o Ultima empresa

Si tu trdmite ha sido realizado y aprobado en nuestro
Centro de Atencién para el Retiro (CARE) Citibanamex
Afore, quedara atendido en un periodo de hasta 60
dias habiles.

Recuerda que todos los tramites y asesoria sobre
tu Cuenta Individual son gratuitos.

Escanea y descarga
la App*.

e
v » Google Play

Una nueva relacién con tu Afore.

Los recursos en tu Cuenta Individual son tuyos. Inférmate en www.gob.mx/consar
* Aplicacién propiedad de Procesar, S.A. de C.V., Empresa Operadora de la Base de
Datos Nacional SAR.

Google Play® y el logotipo de Google Play® son marcas comerciales

de Google LLC. 2018 Apple Inc. Todos los derechos reservados. Apple,

el logotipo de Apple y App Store son marcas comerciales de Apple Inc.,

App Store es una marca de servicio de Apple Inc. registradas en los EE.UU.

y en otros paises.

LIdmanos al 55 226 23673 sin costo desde todo el pais de lunes a sdbado

de 8:00 a 20:00 horas. Envianos un correo electrénico a:
aforeenlinea@citibanamex.com. Consulta nuestro aviso de privacidad en
https://www.aforebanamex.com.mx/zonaAbierta/c/pdf/aviso_de_privacidad.pdf
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